LOFFICE

ALLGEMEINE VERTRAGSBEDINGUNGEN (AGB)

Begriffsdefinitionen
Die in diesen AGB verwendeten Begriffe haben die nachstehend genannte Bedeutung:

Biiro Services: das Service gemal den in diesen AGB angegebenen Biro-Paketen und die
gemeinsame Nutzung von Gemeinschaftsrdumen und die Infrastruktur von Loffice mit anderen
Coworkern.
Coworker: Der Kunde des Coworking Services und des Biro Services.
Coworking Service: das Service gemal den in diesen AGB angegebenen Coworking-Paketen fiir die
gemeinsame Nutzung von Coworking Burordumen und Gemeinschaftsrdumen und die Infrastruktur von
Loffice mit anderen Coworkern.
Datenformular. das Formular auf der Webseite oder auf der Plattform zwecks Anfrage, das von einem
Kunden auszufillen ist.
Dienstleister. bedeutet der registrierte Service-Anbieter von Loffice, der die Dienstleistung des
Domizilservices erbringt.
Dienstleistung(en): bedeuten die von Loffice in den Coworking Biros und Biros erbrachten Service
Pakete wie folgt:
e Coworking
e Besprechungsraum
e Buro Services
e Domizilservice oder Virtuelles Buro
e \eranstaltungsraum
Elektronisch erstellter Vertrag: bedeutet die schriftiche Vereinbarung, die gemall dem im
E-Commerce-Gesetz festgelegten Verfahren geschlossen wurde.
GewO: die Gewerbeordnung 1994, BGBI 194/1994 in der jeweils geltenden Fassung.
Hausordnung: die Regeln fiir die Nutzung des Coworking Biiros und Biiros von Loffice.
Host: bedeutet den Vertreter von Loffice, der anwesend ist.
Identifizierung: bedeutet nach dem Gesetz §§ 365p (1) GewO die erforderliche individuelle
Dateneingabe des Kunden, der das Domizilservice in Anspruch nimmt.
Kaution oder Sicherheitsdepot. der Betrag, der die vertraglichen Verpflichtungen der Dienstleistungen
sichert.
Kunde: die natirliche oder juristische Person, die die Dienstleistungen von Loffice in Anspruch nimmt.
Loffice: das Unternehmen Loffice Services OG, das unter der Marke Loffice tatig ist. (Sitz: 1070, Wien,
Schottenfeldgasse 85/1.)
Loffice Biiro oder Coworking Biiro: die von Loffice betriebenen Raumlichkeiten, in denen die
Dienstleistungen von Loffice wie folgt erbracht werden:
e  Wien VII. Bezirk, Schottenfeldgasse 85/1 und 85/7. - betrieben von Loffice Services OG (weiterhin:
“Loffice Wien”).
Nexudus oder Plattform: die von Loffice genutzte online Kundenmanagement-Software:
https://lofficewien.spaces.nexudus.com.
Partei oder Parteien: bedeutet Loffice / Dienstleister und der Kunde.
Preis: bedeutet die Summe, die an Loffice fir die Dienstleistungen zu zahlen ist.
Registrierung: bedeutet die Angabe folgender Daten und Abgabe von Erklarungen:
e Bei einer juristischen Person: Firmenname, die Steuernummer, die E-Mail Adresse, die
Telefonnummer, der Firmensitz;
e bei einer natlrlichen Person: der Name, die Steuernummer, die E-Mail Adresse, die
Telefonnummer, die Adresse des Kunden.
e in beiden oben genannten Fallen die Annahme der AGB und die Datenschutzerklarung von
Loffice
Spezifische Vereinbarung: bedeutet eine schriftliche Vereinbarung zwischen Loffice und dem Kunden
fur Dienstleistungen und/oder Zusatzlichen Dienstleistungen, wofiir kein Elektronisch erstellter Vertrag
abgeschlossen wurde.
Webseite: bedeutet die von Loffice betriebene Internetplattform: https:/loffice.at.


https://lofficewien.spaces.nexudus.com/en
https://loffice.at/vienna/en/index.php
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- Zusétzliche Dienstleistung: sonstige Dienstleistungen, die in diesen AGB und auf der Webseite
angegeben wurden.

1. VERTRAGE UBER DIENSTLEISTUNGEN
1.1 Coworking Vertrag

1.1.1 Vertragsabschluss

1.1.1.1 Der Coworking Vertrag wird in Form eines Elektronisch erstellten Vertrags zwischen Loffice und dem
Coworker auf der von Loffice genutzten Online-Plattform https://lofficewien.spaces.nexudus.com/de/signup,
geschlossen.

1.1.1.2 Das Verfahren der Registrierung ist wie folgt: Der neue Coworker nimmt die Registrierung durch Ausfiillen
des Datenformulars vor und wahlt das bestimmte Coworking-Paket aus. Nach Absenden des Datenformulars
erhalt er die Bestatigung von Loffice gemeinsam mit seinem Kennwort fur den Zugriff zur Plattform.

1.1.1.3 Der bereits registrierte Coworker kann das Coworking-Paket iber die Plattform andern oder verlangern,
oder die Verlangerung erfolgt bei Bedarf Giber den Host.

1.1.1.4 Der Coworking Vertrag kann auch als Spezifische Vereinbarung in Ausnahmeféllen geschlossen werden,
falls die technischen Bedingungen fiir den Elektronisch erstellten Vertrag im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
nicht erfullt sind.

1.1.1.5 Falls der Coworker vor Ablauf des Coworking-Pakets nicht anderes angibt, dass er das Coworking
Service in der folgenden Periode nutzen mochte, verlangert sich der Coworking Vertrag automatisch jeweils um
(1) einen weiteren Monat.

1.1.1.6 Falls der Coworker ein Coworking-Paket entsprechend seinen Bedirfnissen nicht finden kann, oder er
eine Zusatzliche Dienstleistung anfordern méchte, woflr ein Elektronisch erstellter Vertrag nicht abschlieRbar ist,
kann er ein Angebot fiir die Spezifische Vereinbarung von Loffice auf der Webseite, per E-Mail oder auf anderer
Weise anfordern.

1.1.2 Coworking-Pakete

e LoFLEX 1 Tag
LoFLEX 5 Tage
LoFLEX 10 Tage
LoFLEX 15 Tage
LoFIX monatlich 24h
Team Desk

1.1.2.1 Der Inhalt, die Preise des Coworking Services und die detaillierten Dienstleistungen sind auf der Website
von Loffice enthalten.

1.1.2.2 Die Coworking-Pakete kann man innerhalb von einem (1) Monat verwenden. Wenn das Service nicht am
Monatsanfang beginnt, wird die Rechnung ab dem Vertragsbeginn fir (1) einen Monat ausgestellt. Wenn ein
Coworking-Paket in dem entsprechenden Monat nicht verwendet wurde, so ist es nicht auf einen anderen Monat
Ubertragbar. Gegen eine zuséatzliche Gebuhr kann das Coworking-Paket Uber die einmonatige Frist hinaus
verwendet werden.

1.1.3. Zahlung der Coworking-Pakete
1.1.3.1 Die Zahlung erfolgt vor der Erbringung der Dienstleistung gegen Rechnung von Loffice.
1.1.3.2 Die Zahlungsmethoden sind wie folgt:

e Online-Plattform, falls die Bedingungen erfiillt sind.

e Bankiberweisung

e ausnahmsweise Bargeld

1.1.4 Standard-Dienstleistungen fiir Coworker
e Nutzung von Arbeitsplatzen und Burogeraten des Coworking Buros.
e Gemeinsame Nutzung der Coworking Bliros


https://lofficewien.spaces.nexudus.com/en/signup
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e Die Eigentiimer des LoFLEX-Pakets haben wéhrend der Offnungszeiten von Loffice Anspruch auf
das Coworking Service. (Abweichungen kénnen vorbehaltlich einer gesonderten Vereinbarung und
einer zusatzlichen Gebuhr erfolgen.)

e Inhaber von LoFIX-Paketen sind berechtigt, das Coworking Service unbegrenzt (taglich 24 Stunden)
Zu nutzen.

e Der Host ist an Werktagen und wahrend den Offnungszeiten erreichbar. (Die Informationen zu den

Offnungszeiten der Coworking Biiros finden Sie auf der Website.)

Nutzung von Kiiche und Essbereich

Nutzung der Terrasse

Heizung, Kihlung, Licht, Strom- und Wassernutzung.

Zugang zum Breitband-Internet (WLAN)

Reinigung des Coworking Biiros

Vorstellungsmaoglichkeit auf einer der Social-Media-Plattformen von Loffice, wie mit Loffice

vereinbart.

1.1.5 Zusétzliche Dienstleistungen gegen Aufpreis
e SchlielRfachnutzung
Kopieren, Drucken
Trennwand
Hygienepaket
Kaffee und Tee
Buro Services
Coworking Biironutzung auRerhalb der taglichen Offnungszeiten
Nutzung des Besprechungsraums
Nutzung des Veranstaltungsraums
Domizilservice
e Laptop Locker
Die vollstandige Liste ist auf der Website angegeben.

Der Vertrag fir die Zusatzlichen Dienstleistungen kann durch online Buchung Uber die Webseite geschlossen
werden, kann aber auch mundlich, per E-Mail oder durch implizites Verhalten geschlossen werden.

1.1.6 Verpflichtungen des Coworkers

1.1.6.1 Das Vertragspaket berechtigt eine Person zur Arbeit zu einem bestimmten Zeitpunkt. Der Coworker kann
mehr als eine Person als Benutzer desselben Pakets bestimmen. Beim Paket Team Desk oder Team Room kann
der Coworker alle Benutzer desselben Tisches angeben.

1.1.6.2 Der Coworker darf das Coworking Biro und seine Werkzeuge und Gerate ausschlieBlich fiir
Buroarbeiten in funktionsgerechter Weise verwenden. Bei missbrauchlicher Verwendung haftet der Coworker fiir
etwaige Schaden.

1.1.6.3 Das Herunterladen und das Hochladen illegaler Inhalte Uber das Internet sind verboten.

1.1.6.4 Der Coworker muss Loffice unverziglich oder spéatestens innerhalb von (3) drei Tagen uber jede
Anderung der bei der Registrierung angegebenen persénlichen Daten informieren.

1.6.6.5 Der Coworker, der das LoFIX Paket verwendet, ist verpflichtet, die erhaltenen Schlussel sorgfaltig
aufzubewahren und gegen missbrauchliche Verwendung durch Dritte zu schitzen. Auflerdem ist Loffice
unverzuglich (ber den Verlust oder die Beschadigung von Schllisseln zur sofortigen Ungultigmachung zu
informieren. Der Coworker muss Loffice den Betrag der Schllssel erstatten, der dem Betrag der Kaution
entspricht. Nach Beendigung des Coworking Vertrags muss der Coworker die Schliissel unverziiglich an Loffice
retournieren.

1.6.6.6 Wenn der Coworker das Coworking Biro tber die taglichen Offnungszeiten hinaus nutzt, muss er
besonders vorsichtig sein. Beim Verlassen des Coworking Biros verpflichtet sich der Coworker, das Coworking
Biro ordnungsgemal zu schlieen (z.B. Ausschalten von Elektrogeraten, Ausschalten von Lichtern, SchlieRen
von Turen, Fenstern) und die Vorschriften der Hausordnung einzuhalten, andernfalls muss der Coworker dem
Loffice die entstandenen Schaden erstatten.
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1.1.6.7 Im Coworking Buro fur einen Coworker eingehende Postsendungen hat der Coworker selbst zu
Ubernehmen, sofern er keinen Domizil Vertrag mit Loffice geschlossen hat. Liegt keine dementsprechende
Vereinbarung zur Ubernahme von Postsendungen durch Loffice vor, kann Loffice die Annahme der Postsendung
verweigern. Wenn Loffice eine Postsendung auf Wunsch des Coworkers annimmt, tberpruft Loffice deren Inhalt
und Qualitat nicht. Wenn die Postsendung per Nachnahmegebiihr versendet wurde, ist Loffice berechtigt, die
Annahme zu verweigern. Wenn Loffice die Nachnahmegebiihr bezahlt hat, ist der Coworker verpflichtet, diese
innerhalb von (2) zwei Arbeitstagen nach Benachrichtigung von Loffice in Bargeld zu erstatten.

1.2 Domizil Vertrag

1.2.1 Domizil Vertragsabschluss

1.2.1.1 Der Domizil Vertrag wird als Spezifische Vereinbarung auf Papier zwischen dem Kunden und dem
Dienstleister geschlossen, wie folgt:

Nach der Registrierung iber die Webseite kann der Kunde mit dem Ausfiillen des Datenformulars ein Angebot
fur das Service anfordern, danach erhalt er ein Angebot per E-Mail. Der Kunde kann das Angebot annehmen
oder eine Anderung beantragen. Die Spezifische Vereinbarung kommt nach Annahme des Angebots und nach
erfolgter Identifizierung des Kunden zustande. Der Kunde ist verpflichtet, dem Loffice alle gemaf der §365p (1)
GewO zum Zwecke der Identifizierung geforderten Unterlagen zu tbergeben.

1.2.2 Inhalt des Domizil Vertrags

1.2.2.1 Der Vertrag des Domizilservices berechtigt den Kunde, die Adresse von Loffice als Sitz des
Unternehmens im Register der zustédndigen Behdrde anzumelden.

1.2.2.2 Der Kunde verpflichtet sich, alle gemaR der §365p (1) GewO zum Zwecke der Identifizierung geforderten
Unterlagen zu (ibergeben, davon Kopien herzustellen bzw. herstellen zu lassen und bei Anderungen Loffice
unverzuglich zu benachrichtigen.

1.2.2.3. Diese Urkunden sind:

e bei den natirlichen Personen: ein amtlicher Lichtbildausweis. Die Kriterien zu einem amtlicher
Lichtbildausweis sind im §365p GewO aufgelistet.

e bei den juristischen Personen: beweiskraftigen Urkunden, die gemal dem am Sitz der juristischen
Personen landesiiblichen Rechtsstandard verfligbar sind und den aufrechten Bestand, den Name, die
Rechtsform, die Vertretungsbefugnis und den Sitz der juristischen Person nachweisen

e im Fall von juristischen Personen Lichtbildausweis samtlicher wirtschaftlichen Eigentimer (im Fall von
juristischen Personen, Trusts, Gesellschaften, Stiftungen und &hnlichen Rechtsvereinbarungen schlief3t
dies ein, dass angemessene Malinahmen ergriffen werden, um die Eigentums- und Kontrollstruktur des
Kunden zu verstehen), die vor der Begriindung der Geschéaftsbeziehung erbracht werden missen.

1.2.2.4. Loffice ist verpflichtet entsprechend der Sorgfaltspflichten gegeniber Kunden, juristische Personen zu
bewerten und gegebenenfalls Informationen tiber den Zweck und die Art der Geschaftsbeziehung einzuholen.
1.2.2.5. Uber die Aufbewahrung der oben genannten Dokumente durch Loffice weiters im Punkt 5.

1.2.3 Erbrachte Dienstleistungen von Loffice im Rahmen des Domizilservices

der Kunde ist berechtigt,

e die Adresse von Loffice als eingetragenen Sitz im Register der zustédndigen Behdrde anzumelden

e die Adresse von Loffice als Postanschrift zu verwenden;

Loffice

e wird Briefe und andere Postsendung, die an den Kunde (im Folgenden zusammenfassend als
,Postsendung“ bezeichnet) adressiert sind, in Empfang nehmen, und wird den Domizilanten tGber den Empfang
von Postsendungen per E-Mail oder Uber ihre Online-Plattform innerhalb von (1) einem Arbeitstag
benachrichtigen;

e bietet einen separaten Lagerplatz fir die Post-und Unternehmensdokumente fiir (1) eine Woche ab dem
Datum des Eingangs, danach ist der Kunde verpflichtet, die Abholung der Postsendungen sicherzustellen

e Der Firmenname des Domizilanten wird an der Stralenfront angezeigt.

e Loffice ist berechtigt, die Annahme der Postsendungen, deren Mall 11x35x40 cm uberschreitet, zu
verweigern.
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o Loffice prift oder kontrolliert nicht den Inhalt und die Qualitdt von Postsendungen. Wenn sie per
Nachnahme versandt werden, ist Loffice berechtigt, die Annahme zu verweigern, ist jedoch verpflichtet, den
Domizilanten darliber zu informieren. Wenn Loffice die Nachnahmegebuhr bezahlt, ist der Kunde verpflichtet,
diese innerhalb von (2) zwei Arbeitstagen nach Benachrichtigung an Loffice in Bargeld zu erstatten.

e Loffice sichert dem Kunden im Loffice Wien eine nicht ausschlief3liche Mitbenutzung der biromafRigen
Infrastruktur von Loffice Wien fir Blrozwecke im Ausmafll eines ihm von Fall zu Fall zugewiesenen
Arbeitsplatzes fiir die Dauer von (2) zwei Stunden pro Monat. Sollte der Kunde wahrend des betreffenden
Monats sein Nutzungsrecht nicht in Anspruch nehmen, verfallt dieses ohne jeden Einsatz, sei es in Geld oder in
anderer Form.

1.2.4 Die Domizil Servicegebiihr und die Zahlung der Kaution

1.2.4.1 Die Domizil Servicegebihr und die Hohe der Kaution sind auf der Loffice-Website angegeben und
mussen im Voraus bezahlt werden.

1.2.4.2 Die Voraussetzung fir die erforderliche Bestatigung zum Zwecke der Firmenregistrierung beim
Handelsgericht und anderen Behorden ist die Zahlung der ersten jahrlichen Servicegebuhr fir das Domizilservice
und der Kaution.

1.2.5. Dauer und Beendigung des Domizilservices

1.2.5.1 Der Vertrag des Domizilservices wird auf unbestimmte Zeit geschlossen, es sei denn, der Kunde ist ein
Unternehmen, das fiir eine bestimmte Zeit gegriindet wurde. Der Kunde kann den Vertrag nicht innerhalb eines
Jahres nach Abschluss kiindigen. Spatestens (3) drei Monate vor Ablauf der einjahrigen Frist muss der Kunde
Uber die Vertragsbeendigung Loffice informieren, andernfalls wird das Domizilservice automatisch um (1) ein
weiteres Jahr verlangert.

1.2.5.2 Die Kundigung erfolgt durch eine einseitige Erklarung, die an den Kunden bzw. an Loffice an deren
E-Mail-Adresse oder per eingeschriebenen Brief an die bei der Identifizierung angegebene Adresse des Kunden
bzw. von Loffice gerichtet ist.

1.2.5.3 Wenn zwischen denselben Parteien sowohl ein Coworking Vertrag oder Biiro Vertrag als auch ein Domizil
Vertrag bestehen, gilt die Kiindigung eines Vertrags nicht als Kiindigung des anderen Vertrags. Die
Vertragsparteien legen ausdriicklich fest, welcher Vertrag zwischen ihnen gekiindigt wird, oder ob beide Vertrage
gleichzeitig gekindigt werden.

1.2.5.4 Im Falle der Kiindigung des Domizil Vertrags sorgt der Kunde innerhalb von (5) fiinf Arbeitstagen nach
Beendigung des Vertrages fur die Abholung seiner Dokumente, Briefe und sonstigen Postsendungen und
bescheinigt mittels eines aktuellen Firmenbuchauszugs, dass sein Sitz von der Adresse von Loffice abgemeldet
wurde.

1.2.5.5 Die Kundigung von Loffice gilt am (5.) fiinften Werktag nach dem Versand als zugestellt, wenn sie an die
vom Domizilanten angegebenen Kontaktdaten gesendet wurde.

1.2.6 Zusitzliche Dienstleistungen gegen Aufpreis
e Kopieren, Drucken
Coworking
Buro Service
Laptop Locker
Trennwand
Hygienepaket
Kaffee und Tee
Coworking Biironutzung an den Wochenenden oder nach den taglichen Offnungszeiten
Mail scanning und Digitalisierung
Post Weiterleitung
Nutzung des Besprechungsraums
e Nutzung des Veranstaltungsraums
Die vollstandige Liste ist auf der Webseite von Loffice angegeben.

Der Vertrag fiir die Zusatzlichen Dienstleistungen kann durch online Buchung Uber die Webseite geschlossen
werden, kann aber auch mundlich, per E-Mail oder durch implizites Verhalten geschlossen werden.
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1. 3 Inanspruchnahme des Besprechungsraums

1.3.1 Der Vertragsabschluss fiir den Besprechungsraum
1.3.1.1 Der neue Kunde kann auf (2) zwei Arten ein Angebot fir das Service anfordern:

1) Uber die Website: https://loffice.at/vienna/de/event-spaces/index.php

2) auf der Plattform, die tber folgende Website verfugbar ist:

Jlloffi . |

In beiden Fallen registriert sich der Kunde mit dem Datenformular, indem er das Formular ausfiillt und den
Besprechungsraum und das Zeitintervall auswahlt. Nach dem Absenden des Formulars erhalt der Kunde von
Loffice per E-Mail ein Angebot, das er annehmen, oder eine Anderung anfordern kann. Jedenfalls wird der
Vertrag mit der Angebotsanfrage und der Bestatigung mit dem gleichen Inhalt geschlossen.
1.3.1.2 Der registrierte Kunde kann direkt tiber die Plattform buchen, oder ein Angebot fiir das Service anfordern.
Wenn der Kunde ein Angebot anfordern mdchte, ruft er die Website (www.loffice.at / "Anmelden") auf, die ihn zur
Plattform weiterleitet, auf der der Kunde den Besprechungsraum und die Zeitzone auswahlen kann. Nach dem
Absenden erhélt der Kunde eine Bestatigung von Loffice per E-Mail. Der Vertrag wird mit der Angebotsanfrage
und der Bestatigung mit dem gleichen Inhalt geschlossen.
1.3.1.3 Der Kunde kann unter Mentpunkt ,Notizen“ des Formulars eine individuelle Angebotsanfrage angeben,
fur die er ein individuelles Angebot per E-Mail erhalt.
1.3.1.4 Der Vertrag kann mindlich oder per E-Mail aufgrund einer Angebotsanfrage abgeschlossen werden, der
vom Host nach Eingabe der Registrierungsdaten schriftlich festgehalten wird.

1.3.2 Regeln der Besprechungsraume und deren Nutzung

1.3.2.1 Die Parameter fiir die Besprechungsraume fiir jeden Standort und die entsprechenden Preise finden Sie
auf der Loffice-Website und in der dort angegebenen Preisliste.

1.3.2.2 Die Kunden sind verpflichtet, die Besprechungsraume funktionsgerecht und in Ubereinstimmung mit der
Vereinbarung der Parteien zu nutzen.

1.3.2.3 Loffice haftet nicht fir die Vermoégenswerte, die der Kunde in den Besprechungsraum eingebracht hat.
1.3.2.4 Wenn der Kunde friiher ankommt oder langer im Besprechungsraum bleibt, als vereinbart wurde, erhéht
sich der Betrag der endgultigen Rechnung basierend auf den Preisen auf der Loffice-Website. Jede gestartete
Stunde zahlt als eine ganze Stunde.

1.3.2.5 Im Falle, dass der Kunde einen gebuchten Besprechungsraum innerhalb von (14) vierzehn Tagen vor
dem Datum der Veranstaltung storniert, hat er eine Stornierungsgebuhr in Hohe von 50% des Preises zu zahlen.
Im Falle einer Stornierung innerhalb von (7) sieben Tagen vor dem Tag der Veranstaltung wird eine
Stornierungsgebihr von 100% des Preises verrechnet.

1.3.2.6 Der Kunde hat fir einen ordnungsgemaflen Ablauf der Besprechung Sorge zu tragen, insbesondere
betreffend die vereinbarten Larm- und FeuerschutzmaBnahmen. Der Kunde erkennt die gesetzlichen
Bestimmungen zum Jugendschutz an und Gbernimmt die Haftung fiir deren Einhaltung. Sofern fiir die vereinbarte
Veranstaltung eine behdrdliche Genehmigung erforderlich ist, hat der Kunde diese dem Loffice auf Verlangen
rechtzeitig nachzuweisen.

1.3.3 Zusitzliche Dienstleistungen gegen Aufpreis
e technische Mitarbeiterlnnen
e AV Technik
e Rezeption
e (Catering
Die vollstandige Liste ist auf der Webseite von Loffice angegeben.
Der Vertrag fir die Zusatzlichen Dienstleistungen kann durch online Buchung Uber die Webseite geschlossen
werden, kann aber auch miindlich, per E-Mail oder durch implizites Verhalten geschlossen werden.


https://loffice.at/vienna/de/event-spaces/index.php
https://lofficewien.spaces.nexudus.com/de
http://www.loffice.at
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1.4 Inanspruchnahme des Veranstaltungsraums

1.4.1 Der Vertragsabschluss fiir den Veranstaltungsraum
1.4.1.1 Der neue Kunde kann auf (2) zwei Arten ein Angebot fir das Service anfordern:

1) Uber die Website: https://loffice.at/vienna/de/event-spaces/index.ph

2) auf der Plattform, die Uber folgende Website verfligbar ist:

https://lofficewien.spaces.nexudus.com/de

In beiden Fallen registriert sich der Kunde mit dem Datenformular, indem er das Formular ausfillt und den
Veranstaltungsraum und das Zeitintervall auswahlt. Nach dem Absenden des Formulars erhélt der Kunde von
Loffice per E-Mail ein Angebot, das er annehmen oder eine Anderung anfordern kann. Jedenfalls wird der
Vertrag mit der Angebotsanfrage und der Bestatigung mit dem gleichen Inhalt geschlossen.
1.4.1.2 Der registrierte Kunde kann direkt iber die Plattform buchen oder ein Angebot fiir das Service anfordern.
Wenn der Kunde ein Angebot anfordern mochte, ruft er die Website (www.loffice.at / "Anmelden") auf, die ihn zur
Plattform weiterleitet, auf der der Kunde den Veranstaltungsraum und die Zeitzone auswahlen kann. Nach dem
Absenden erhalt der Kunde eine Bestatigung von Loffice per E-Mail. Der Vertrag wird mit der Angebotsanfrage
und der Bestatigung mit dem gleichen Inhalt geschlossen.
1.4.1.3 Der Kunde kann unter Menupunkt ,Notizen“ des Formulars eine individuelle Angebotsanfrage angeben,
fur die er ein individuelles Angebot per E-Mail erhalt.
1.4.1.4 Der Vertrag kann mindlich oder per E-Mail mit einer Angebotsanfrage abgeschlossen werden, der vom
Host nach Eingabe der Registrierungsdaten schriftlich festgehalten wird.

1.4.2 Regeln des Veranstaltungsraums und deren Nutzung

1.4.2.1 Die Parameter firr die Veranstaltungsraume fir jeden Standort und die entsprechenden Preise finden Sie
auf der Loffice-Website und in der dort angegebenen Preisliste.

1.4.2.2 Die Kunden sind verpflichtet, die Veranstaltungsraume funktionsgerecht und in Ubereinstimmung mit der
Vereinbarung der Parteien zu nutzen.

1.4.2.3 Loffice haftet nicht fir die Vermbgenswerte, die der Kunde in den Veranstaltungsraum eingebracht hat.
1.4.2.4 Wenn der Kunde friher ankommt oder langer im Veranstaltungsraum bleibt, als vereinbart wurde, erhéht
sich der Betrag der endgultigen Rechnung basierend auf den Preisen auf der Loffice-Website. Jede gestartete
Stunde zahlt als eine ganze Stunde.

1.4.2.5 Im Falle, dass der Kunde einen gebuchten Veranstaltungsraum innerhalb von (14) vierzehn Tagen vor
dem Datum der Veranstaltung storniert, hat er eine Stornierungsgebtihr in Hohe von 50% des Preises zu zahlen.
Im Falle einer Stornierung innerhalb von (7) sieben Tagen vor dem Tag der Veranstaltung wird eine
Stornierungsgebihr von 100% des Preises verrechnet.

1.4.2.6 Der Kunde hat flir einen ordnungsgemafRen Ablauf der Veranstaltung Sorge zu tragen, insbesondere
betreffend die vereinbarten Larm- und FeuerschutzmalBnahmen. Der Kunde erkennt die gesetzlichen
Bestimmungen zum Jugendschutz an und Gbernimmt die Haftung fir deren Einhaltung. Sofern fir die vereinbarte
Veranstaltung eine behdérdliche Genehmigung erforderlich ist, hat der Kunde diese dem Loffice auf Verlangen
rechtzeitig nachzuweisen.

1.4.3 Zusatzliche Dienstleistungen gegen Aufpreis
e technische Mitarbeiterlnnen
e AV Technik
e Rezeption
e Catering

Die vollstandige Liste ist auf der Webseite von Loffice angegeben.

Der Vertrag fiir die Zusatzlichen Dienstleistungen kann durch online Buchung Uber die Webseite geschlossen
werden, kann aber auch mundlich, per E-Mail oder durch implizites Verhalten geschlossen werden.
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1.5 Biiro Vertrag

1.5.1 Vertragsabschluss

1.5.1.1 Der Mietvertrag fur die Buros wird in Form eines Elektronisch erstellten Vertrags zwischen Loffice und
dem Kunde auf der von Loffice genutzten Online-Plattform https://lofficewien.spaces.nexudus.com/de/signup,
geschlossen.

1.5.1.2 Das Verfahren der Registrierung ist wie folgt: Der neue Kunde registriert durch Ausfillen des
Datenformulars und wahlt das bestimmte Biro-Paket aus. Nach Absenden des Datenformulars erhalt er die
Bestatigung von Loffice gemeinsam mit seinem Kennwort fir den Zugriff zur Plattform.

1.5.1.3 Der bereits registrierte Kunde kann das Paket Uber die Plattform andern oder verlangern, oder die
Verlangerung erfolgt bei Bedarf iber den Host.

1.5.1.4 Der Vertrag kann auch als Spezifische Vereinbarung in Ausnahmeféllen geschlossen werden, falls die
technischen Bedingungen fiir den Elektronisch erstellten Vertrag im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht
erfillt sind.

1.5.1.5 Um der Mietvertrag zwischen den Kunden und Loffice zu kiindigen, haben der Kunde und Loffice eine (1)
einmonatige Kundigungsfrist. Der Kunde und Loffice sind berechtigt, den Mietvertrag am letzten Tag des Monats
mit einer Frist von (1) einem Monat und ohne Angabe von Griinden durch einseitige schriftliche Erklarung zu
kiindigen, anderenfalls wird der Vertrag automatisch um (1) ein Monat verlangert.

1.5.1.6 Wenn zwischen Loffice und die Kunden sowohl ein Coworking Vertrag oder Bilro Vertrag als auch ein
Domizil Vertrag bestehen, gilt die Kindigung eines Vertrags nicht als Kiundigung des anderen Vertrags. Die
Vertragsparteien legen ausdriicklich fest, welcher Vertrag zwischen ihnen gekiindigt wird, oder ob beide Vertrage
gleichzeitig gekliindigt werden.

1.5.1.7 Falls der Kunde ein Paket entsprechend seinen Bedirfnissen nicht finden kann, oder er eine Zusatzliche
Dienstleistung anfordern mdchte, wofiir ein Elektronisch erstellter Vertrag nicht abschlieRbar ist, kann er ein
Angebot fur die Spezifische Vereinbarung von Loffice auf der Webseite, per E-Mail oder auf anderer Weise
anfordern.

1.5.1.8 Der Mietvertrag flr das Biro tritt in Kraft mit der Zahlung der Kosten fiir den ersten Monat samt den auf
die jeweiligen Betrdge anfallende Umsatzsteuer wirksam. Die Zahlung der Kaution in der HOhe von drei
Monatsmieten ist Voraussetzung fir den Einzug in die Raumlichkeiten.

1.5.1.9 Falls der Kunde gibt dem Loffice das Bliro am Ende der festgelegten Dauer der Mietvereinbarung nicht
Uber und die Verlangerungsoption wurde zwischen Loffice und dem Kunde nicht vereinbart, so zahlt der Kunde
eine Nutzungsgebiihr, mit 200% erhdhtes Mietentgelt bis der gesamten Dauer der Nutzung.

1.5.2 Biiro-Paket
e Team Room Midi
e Team Room Maxi
e Biiro-22m?
e Biiro-24m?

1.5.2.1 Die Parameter der Biros, die entsprechenden Preise der Services und die detaillierten Dienstleistungen
sind auf der Website von Loffice enthalten.

1.5.2.2 Die Buro-Pakete kann man innerhalb von einem (1) Monat verwenden. Wenn das Service nicht am
Monatsanfang beginnt, wird die Rechnung ab dem Vertragsbeginn fiir (1) einen Monat ausgestellt. Wenn ein
Biro-Paket in dem entsprechenden Monat nicht verwendet wurde, so ist es nicht auf einen anderen Monat
Ubertragbar. Gegen eine zusatzliche Gebuhr kann das Biro-Paket Uiber die einmonatige Frist hinaus verwendet
werden.

1.5.3 Standard-Dienstleistungen
e Nutzung von dem bestimmten Bliro nach dem ausgewahlten Biiro-Paket und den Birogeraten des
Coworking-Biiros
e Gemeinsame Nutzung der Gemeinschaftsraume
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e Inhaber von Bilro-Paketen sind berechtigt, das Blro Service unbegrenzt (taglich 24 Stunden) zu
nutzen.

e Der Host ist an Werktagen und wahrend den Offnungszeiten erreichbar. (Die Informationen zu den

Offnungszeiten ist auf der Website.)

Nutzung von Kiiche und Essbereich

Heizung, Kuhlung, Licht, Strom- und Wassernutzung.

Zugang zum Breitband-Internet (WLAN)

Reinigung des Biiros

Vorstellungsmdglichkeit auf einer der Social-Media-Plattformen von Loffice, wie mit Loffice

vereinbart.

1.5.4 Zusatzliche Dienstleistungen gegen Aufpreis
e Schliel3fachnutzung

Kopieren, Drucken

Trennwand

Hygienepaket

Kaffee und Tee

Coworking

Nutzung des Besprechungsraums

Nutzung des Veranstaltungsraums

Domizilservice

Laptop Locker

Die vollstandige Liste ist auf der Website angegeben.
Der Vertrag fir die Zuséatzlichen Dienstleistungen kann durch online Buchung uber die Webseite geschlossen
werden, kann aber auch mindlich, per E-Mail oder durch implizites Verhalten geschlossen werden.

1.5.5 Regeln des Biiros und deren Nutzung

1.5.5.1 Der Kunde darf das Bliro und die Werkzeuge und Gerate von Loffice ausschlieBlich fiir Bliroarbeiten in
funktionsgerechter Weise verwenden. Bei missbrauchlicher Verwendung haftet der Kunde fiir etwaige Schaden.
1.5.5.2 Dem Loffice steht ein auRerordentliches Kiindigungsrecht ohne Einhaltung von Fristen zu, wenn der
Kunde seine Pflichten gréblich verletzt, insbesondere dann, wenn er mit einer Monatsmiete oder anderen
Zahlungen unter dieser Vereinbarung in Zahlungsriickstand gerat, obwohl er unter Setzung einer mindestens
2-wéchigen Nachfrist gemahnt wurde.

1.5.5.3 Der Kunde verpflichtet sich, das Biro sorgsam zu benutzen und dessen Instandhaltung zu bewahren und
nach Ablauf des Vertrages den Mietbereich in anstandslosem Zustand unverziiglich wieder zu tibergeben. Nach
Ablauf des Vertrages verpflichtet sich der Kunde die urspriingliche Gestaltung des Biiros unverziiglich
wiederherzustellen. Die grobe Abnutzung muss von dem Kunde bezahlt werden.

1.5.5.4 Fur die vom Kunden in den Mietbereich eingebrachten Objekte, Gerate oder sonstigen Gegenstande
haftet dieser selbst.

1.5.5.5 Umbauarbeiten oder sonstige Umgestaltungen durfen nur mit der schriftlichen Genehmigung von Loffice
durchgefiihrt werden.

1.5.5.6 Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass Loffice die erforderlichen Installationsarbeiten im Buro
durchfiihren kann. Der Host und seine Vertreterinnen haben jederzeit Zugang zu der Gebaudetechnik im Biiro.
1.5.5.7 Das Herunterladen und das Hochladen illegaler Inhalte Uber das Internet sind verboten.

1.5.5.8 Der Kunde muss Loffice unverziiglich oder spatestens innerhalb von (3) drei Tagen (iber jede Anderung
der bei der Registrierung angegebenen persoénlichen Daten informieren.

1.5.5.9 Der Kunde ist verpflichtet, die erhaltenen Schlussel sorgfaltig aufzubewahren und gegen missbrauchliche
Verwendung durch Dritte zu schitzen. Auferdem ist Loffice unverziglich tGber den Verlust oder die
Beschadigung von Schlisseln zur sofortigen Unglltigmachung zu informieren. Der Kunde muss Loffice den
Betrag der Schliissel erstatten, der dem Betrag der Kaution entspricht. Nach Beendigung des Biro Vertrags
muss der Kunde die Schlissel unverziiglich an Loffice retournieren.

1.5.5.10 Wenn der Kunde das Biiro iiber die taglichen Offnungszeiten hinaus nutzt, muss er besonders vorsichtig
sein. Beim Verlassen des Buros verpflichtet sich der Kunde, das Buro ordnungsgemafl zu schliefen (z.B.
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Ausschalten von Elektrogeraten, Ausschalten von Lichtern, SchlieRen von Tiren, Fenstern) und die Vorschriften
der Hausordnung einzuhalten, andernfalls muss der Kunde dem Loffice die entstandenen Schaden erstatten.
1.5.5.11 Im Biro fir die Kunde eingehende Postsendungen hat der Kunde selbst zu tGbernehmen, sofern er
keinen Domizilservice-Vertrag mit Loffice geschlossen hat. Liegt keine dementsprechende Vereinbarung zur
Ubernahme von Postsendungen durch Loffice vor, kann Loffice die Annahme der Postsendung verweigern.
Wenn Loffice eine Postsendung auf Wunsch des Kunde annimmt, Uberprift Loffice deren Inhalt und Qualitat
nicht. Wenn die Postsendung per Nachnahmegebiihr versendet wurde, ist Loffice berechtigt, die Annahme zu
verweigern. Wenn Loffice die Nachnahmegebihr bezahlt hat, ist der Kunde verpflichtet, diese innerhalb von (2)
zwei Arbeitstagen nach Benachrichtigung von Loffice in Bargeld zu erstatten.

1.5.5.12 Der Kunde stellt die erforderlichen Ausstattungen sowie audiovisuelle Gerate, Drucker, Computer,
Server und andere technische und nicht technische Ausstattung zu seiner eigenen Tatigkeit im Mietbereich auf
eigene Kosten zur Verfigung.

1.5.5.13 Internet und andere Betriebsdienstleistungen wird Lofficer dem Kunde so zur Verfiigung stellen, wie er
diese von seinen Dienstleistern erhalt. Kontinuitat und Geschwindigkeit des Internets sowie andere Leistungen
liegen auRerhalb der Verantwortung von Loffice.

1.5.5.14 Der Kunde verpflichtet sich, die Richtlinien und die Hausordnung von Loffice Wien sowie die
entsprechenden Brand-, Unfall-, Arbeits und Umweltschutzbestimmungen usw. gemeinsam mit seinen
Mitarbeitern, Kunden und Géasten einzuhalten.

1.5.5.15 Loffice kiimmert sich um die Mullabfuhr des Biros einmal pro Woche. Der Kunde ist berechtigt und
verpflichtet, seinen eigenen Mill zu beschaffen, wenn die Menge oder Art des Abfalls aufgrund seiner Tatigkeit
rechtfertigt.

1.5.5.16 Der Kunde verpflichtet sich, Loffice unverzuglich Uber ein mdgliches Schadensrisiko im Biro zu
informieren oder in dem dringenden und unaufschiebbaren Fall das Schadensrisiko auf eigene Kosten zu
bezahlen, die Loffice dem Kunde innerhalb von fiinfzehn (15) Tagen erstattet.

2. SERVICEGEBUHREN, ZAHLUNG UND RECHNUNG

2.1 Die vertraglichen Preise richten sich nach der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses giiltigen Preisliste. Die
Preisliste beinhaltet netto Preise und sie enthalten keine Umsatzsteuer. Loffice behalt sich das Recht vor, die
Preise ohne vorherige Ankindigung zu &ndern.

2.2 Die Preise missen innerhalb der auf der Rechnung angegebenen Zahlungsfrist auf das auf der Rechnung
angegebene Konto von Loffice-Uberwiesen werden. Eine Zahlungsverpflichtung der Vertragsparteien gilt als
erfiillt, wenn ihr voller Betrag dem Bankkonto von Loffice gutgeschrieben wurde.

2.3 Die Domizil Servicegebihr wird jahrlich in Rechnung gestellt, und die anderen Dienstleistungen werden
monatlich im Voraus verrechnet, sofern nicht anderes vereinbart wurde.

2.4 Der Kunde ist verpflichtet, wenn er mit einer Zahlung an Loffice im Verzug ist, die gesetzlichen Verzugszinsen
fir den gesamten Zeitraum der Verspatung zu zahlen.

2.5 Loffice stellt die Rechnung als elektronische Rechnung, oder, sofern der Kunde dies fordert, auf Papier aus.
2.6 Angebote von Loffice sind (7) sieben Tage giiltig, es sei denn, dass Loffice ein anderes Zeitintervall in dem
Angebot angibt. Das Angebot dient nur zur Information. Loffice behalt sich das Recht vor, Anderungen
vorzunehmen.

2.7 Zahlung der Kaution

2.7.1 Der Kunde ist verpflichtet, beim Vertragsabschluss den auf der Loffice-Website, in der Preisliste, oder in
der Spezifischen Vereinbarung definierten Betrag der Kaution an Loffice zu zahlen. Die Zahlung der Kaution ist
die Voraussetzung des Inkrafttreten des Vertrags.

2.7.2 Die Kaution dient als Sicherheit fiir die Erfullung séamtlicher Verpflichtungen des Kunden, mit denen ein
Vertrag geschlossen wurde. Wenn der Kunde eine seiner vertraglichen Verpflichtungen verletzt, und diese
Verletzung von ihm nicht innerhalb von (5) fiinf Tagen nach Erhalt der schriftichen Aufforderung von Loffice
unterlassen werden sollte, ist Loffice berechtigt, sich aus der Kaution direkt zu befriedigen.

2.7.3 Sollte der Betrag der Kaution unter den urspriinglichen Betrag der Kaution fallen, ist der Kunde verpflichtet,
die Kaution bis zur Héhe des urspriinglichen Betrags aufzufiillen.

2.7.4 Bei Beendigung des Vertragsverhaltnisses wird Loffice den nicht verwendeten Betrag der Kaution an die
andere Partei innerhalb von (30) dreif3ig Tagen zuriickzahlen.
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2.7.5 Die Kaution wird auf einem separaten Bankkonto verbucht. Administrationskosten, die allenfalls von der
Depotbank verrechnet werden, sowie das Bankbetriebsrisiko hat der Kunde von Loffice zu tragen.
2.7.6 Auf die Kaution werden keine Zinsen fallig.

3. AURERORDENTLICHE KUNDIGUNG DER SPEZIFISCHEN VEREINBARUNG UND DES ELEKTRONISCH
ERSTELLTEN VERTRAGS

Loffice ist berechtigt, alle Dienstleistungen mit sofortiger Wirkung in den folgenden Fallen zu kiindigen:

e im Falle des Verzuges mit einer Zahlung oder mit der Erflillung einer anderen Verpflichtung, wenn die
Zahlung oder Einhaltung der Verpflichtung innerhalb von acht (8) Tagen, gerechnet von der schriftlichen
Aufforderung durch Loffice ausstandig bleibt;

e wenn die Kaution innerhalb von (5) finf Arbeitstagen ab dem Datum des Vertragsabschlusses nicht
bezahlt wird;

e bei der Eréffnung eines Insolvenzverfahrens, im Falle der Einleitung der Liquidation gegenlber dem
Kunden oder freiwilligen Auflésung des Kunden.

4. HAFTUNGSBEGRENZUNG

4.1. Loffice haftet nicht fir Schaden oder Verlust von Gegenstanden oder Dokumenten des Kunden in dem
Bereich von Loffice, es sei denn, dass solche Schaden vorsatzlich oder durch grobe Fahrlassigkeit von Loffice
verursacht wurden.

4.2. Loffice unterstiitzt den Kunden, wenn er eine Vermdgensversicherung fir sein Eigentum im Coworking Biro
oder Biro, oder eine Haftpflichtversicherung fur allféllige Schaden abschlie3t, die durch Drittpersonen in Loffice
verursacht werden.

4.3. In Bezug auf die Qualitdt und mdégliche Unterbrechung von Internet und 6ffentlichen Versorgungsleistungen
hat Loffice gegeniber Kunden dieselben Verpflichtungen wie die Internet- und Versorgungsdienstleister
gegenuber Loffice.

4.4 Loffice haftet nicht fir die Einschrankungen oder Unterbrechungen der Dienstleistungen, es sei denn, Loffice
hat diese direkt oder grob fahrlassig verursacht.

4.5. Der Kunde erkennt an, dass es aufltergewdhnliche Einschrankungen oder Unterbrechungen im Service gibt,
woruber Loffice den Kunden informieren muss. Loffice ist in diesem Fall verpflichtet, nach Méglichkeit einen
alternativen Arbeitsbereich zur Verfligung zu stellen. Der Kunde anerkennt auch, dass in auf3erordentlichen
Fallen Einschrankungen des Services erfolgen kénnen, wenn Loffice die Veranstaltungen organisiert. Dartiber
wird Loffice den betroffenen Kunden wenigstens (24) vierundzwanzig Stunden im vorhinein informieren, und,
wenn moglich, dem betroffenen Kunden einen alternativen Arbeitsplatz zur Verfligung stellen.

5. DATENSCHUTZERKLARUNG

5.1 Das osterreichischen Datenschutzrecht gilt gemaR den Regeln der DSGVO und des Datenschutzgesetzes
(DSG) 2018.

5.2 Mit der Annahme der AGB stimmt der Kunde der Erstellung und Aufzeichnung von Bildern, Ton und Video zu,
die Loffice maximal (15) flinfzehn Tage lang speichern und verwenden darf.

5.3 Loffice / Dienstleister behandelt die von Kunden erhaltenen Informationen gemal den Bestimmungen des
geltenden Gesetzes, um die von den betroffenen Personen bestellten Dienstleistungen zu erbringen. Die vom
Kunden zur Verfligung gestellten Daten werden von Loffice nur zur Erfillung des mit dem Kunden geschlossenen
Vertrages verwendet, oder, sofern bei der Registrierung angegeben, zum Zwecke der Zusendung eines
Newsletters gespeichert. Die Daten des Kunden diirfen von Loffice / Dienstleister nicht an Dritte weitergegeben
werden, es sei denn, dies ist fur die Vertragserfillung erforderlich und der Kunde hat dem zugestimmt. Beim
Umgang mit Kundendaten muss Loffice / der Dienstleister die geltende EU-Datenschutzverordnung (DSGVO)
einhalten.

5.4 Durch die Annahme der AGB erklart sich der Kunde freiwillig und ohne Einfluss damit einverstanden, dass
Loffice im Loffice-Bereich Audio und Videoaufnahmen von ihm aufzeichnet und diese frei fiir die Werbung flr die
von Loffice bereitgestellten Dienste verwenden kann.
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5.5 Der Kunde nimmt weiters zur Kenntnis, dass Loffice gemafR den gesetzlichen Bestimmungen der GewO
verpflichtet ist, die im Punkt 1.2.2.3 aufgelisteten Dokumente flir die Dauer von funf Jahren nach der Beendigung
der Geschéaftsbeziehung zwischen den Parteien aufzubewahren.

5.6 Detaillierte Regelungen sind in der 3 auf der Webseite von Loffice enthalten.

6. GEHEIMHALTUNG

Der Kunde ist in Bezug auf persénliche, geschéftliche und finanzielle Informationen, die ihm aus allen Vertragen
im Zusammenhang mit der Dienstleistung bekannt werden, strikt zur Verschwiegenheit verpflichtet. Diese
Verschwiegenheitspflicht besteht auch nach der Beendigung des Vertragsverhaltnisses.

7. MITTEILUNGEN

7.1 Loffice / Dienstleister und der Kunde vereinbaren ausdricklich, dass die Folgenden die
Schriftlichkeitserfordernis erflllen:
a) Elektronisch unter Verwendung des E-Commerce-Gesetzes (ECG) erstellte Vertrage und
b) jede Benachrichtigung, die an die andere Partei, den Kunden, an die in der Identifikation oder im Vertrag
angegebene E-Mail-Adresse gesendet wird,
c) Benachrichtigung tiber Nexudus.

7.2 Im Falle, dass eine Nachricht durch eine eingeschriebene Postsendung tbermittelt wurde, gilt die Nachricht
am (5.) flinften Tag nach der versuchten Zustellung als zugestellt, wenn die Zustellung nicht erfolgreich war, aber
retourniert wurde aus Griinden wie ,nicht ibernommen®, ,verzogen®, ,nicht erhalten“ oder ahnliche Griinden.

8. SPRACHE

Diese AGB wurden in deutscher und englischer Sprache verfasst. Im Fall von Widerspriichen zwischen der
englischen und der deutschen Version ist ausschlieBlich die deutsche Version bindend.

9. ANWENDBARES RECHT, STREITBEILEGUNG

9.1 Auf die vertraglichen Beziehungen zwischen Loffice und den Kunden werden ausschliellich die
vorliegenden AGB und das osterreichische Recht (jedoch unter Ausschluss dessen Verweisungsnormen)
angewendet.

9.2 Die Vertragsparteien vereinbaren, dass sie Streitigkeiten aus dem zwischen ihnen geschlossenen Vertrag in
erster Linie gutlich, verhandlungsbereit klaren werden.

9.3 Sollte die Verhandlung der Parteien binnen 30 (dreiRig) Tagen nicht zur einvernehmlichen Bereinigung des
Streitfalles filhren, gelten die jeweils zusténdigen Gerichte in Wien (Osterreich) als ausschlieBlicher
Gerichtsstand vereinbart.

Ausgabe
Wien, Februar 2021
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